POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
AVICOLA SANTA RITA S.A.S.

De conformidad con la ley 1581 de 2012, y su Decreto Reglamentario No. 1377 de 2013, a
continuacion, detallamos la Politica de Tratamiento de Datos Personales implementada por
AVICOLA SANTA RITA S.A.S.

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES:

La entidad legal responsable por la recoleccién y procesamiento de sus datos personales
es AVICOLA SANTA RITA S.A.S. sociedad colombiana identificada con el NIT
891.301.594-8 (en adelante “SANTA RITA”) cuyos datos de contacto son:

a. Direccion: Calle 54 # 9-36 bodega 3, Cali, Valle del Cauca, Colombia

b. Teléfono: 2280939

c. Correo electronico: habeasdata@avicolasantarita.com

d. Pagina Web: www.huevossantarita.com

AVICOLA SANTA RITA S.A.S, en aras de respetar la intimidad y privacidad de los
Titulares de los datos personales que se encuentren almacenados en sus bases de datos,
en su calidad de responsable del Tratamiento_se permite informar a sus clientes,
colaboradores, contratistas y/o proveedores, comunidad, accionistas y en general a todo
aquel que ostente la calidad de Titular, que a través de su autorizacion previa, expresa e
informada sus datos seran recolectados para ser objeto de Tratamiento_segun las
finalidades senaladas en el presente documento.

2. DEFINICIONES:

Para la interpretacién de esta Politica, le pedimos tener en cuenta las siguientes
definiciones:

2.1. Autorizacion: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a
cabo el Tratamiento de datos personales;

2.2. Base de Datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
Tratamiento;

2.3. Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables;

2.4. Encargado del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por
si misma o en asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por
cuenta de la Compania como Responsable de los datos. En este caso podra ser
AVICOLA SANTA RITA S.A.S, o un tercero que este designe, debiendo informar
sobre tal designacion a los Titulares de los datos.

2.5. Politica de Tratamiento: Se refiere al presente documento, como politica de
tratamiento de datos personales aplicada por AVICOLA SANTA RITA S.A.S. de
conformidad con los lineamientos de la legislacion vigente en la materia.

2.6. Responsable del Tratamiento: Sera AVICOLA SANTA RITA S.A.S; identificada
con el NIT 891.301.594-8, ubicada en la calle 54 # 9-36 bodega 3, Cali, valle del
cauca, Colombia.



2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento; sea
cliente, proveedor, empleado, o cualquier tercero que, en razén de una relacion
comercial o juridica, suministre datos personales a AVICOLA SANTA RITA S.A.S
Transferencia: Se refiere al envio que realiza el Responsable y/o Encargado del
Tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, a un tercer agente o
persona natural/juridica (receptor), dentro o fuera del territorio nacional para el
tratamiento efectivo de datos personales.

Transmisién: Se refiere a la comunicacion de datos personales por parte del
Responsable al Encargado, ubicado dentro o fuera del territorio nacional, para que
el Encargado, por cuenta del Responsable, trate datos personales.

Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion o
supresion.

3. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

El Tratamiento de los Datos Personales, esto es la recoleccién, almacenamiento, uso,
circulacion, supresion, transferencia, transmision, cesién y todo el tratamiento en virtud de
las relaciones legales, contractuales, comerciales y/o de cualquier otra que surja con
AVICOLA SANTA RITA S.A.S., tales como trabajadores, accionistas, proveedores,
terceros, comunidad o posibles clientes y en general todo aquel que ostente la calidad de
titular de un dato personal, se regira bajo las siguientes finalidades y/o propdsitos, los cuales
son autorizados expresamente por el TITULAR

a. Efectuar las gestiones pertinentes para el desarrollo del objeto social de
AVICOLA SANTA RITA S.A.S en lo relacionado con el cumplimiento del
contrato celebrado con el Titular, y demas servicios y actividades
complementarias.

b. Dar respuesta a las peticiones, consultas y quejas que se realicen a través de
cualquiera de los canales que ha puesto disposicion AVICOLA SANTA RITA
S.A.S. para hacer ejercicio del derecho de habeas data.

c. Gestionar correctamente asuntos precontractuales y contractuales tanto en el
ambito comercial, laboral, como civil y cualquier otra relacién que surja en virtud
del cumplimiento una obligacion legal o contractual a cargo AVICOLA SANTA
RITA S.A.S.

d. Confrontar la informacion personal entregada por el Titular con bases de datos
publicas, centrales y sistemas de prevencién de riesgo, companias
especializadas, referencias y contactos en aras de realizar actividades de
confirmacion, identificacion de fraudes y prevencién de lavado de activos y de
otras actividades delictivas.

e. Transferir o transmitir los datos personales a entidades y/o autoridades judiciales
y/o administrativas, cuando éstos sean requeridos en relacion a su objeto y
necesarios para el cumplimiento de sus funciones.



f. _Ejecutar actividades de monitoreo a través de sistemas de video vigilancia con
fines de garantizar la seguridad de los bienes, personas, y las actividades que
se lleven a cabo en las instalaciones de AVICOLA SANTA RITA S.A.S. y de sus
puntos de venta.

g. Establecer controles de acceso légicos y fisicos para mantener la seguridad en
la infraestructura fisica de las instalaciones y aplicativos de AVICOLA SANTA
RITA S.A.S.

h. Tratar, transferir, transmitir y/o compartir los Datos Personales con compaiiias
filiales, aliadas y/o subordinadas de AVICOLA SANTA RITA S.A.S.

i. Informar sobre los productos y servicios de AVICOLA SANTA RITA S.A.S.

j- Implementar y operar el Programa Leal, que incluye las actividades tendientes
a redencién de puntos del programa, mantener el saldo de la cuenta de los
puntos actualizado y respaldado;

k. Identificar al Titular y poder mantener comunicacién con el Titular, incluyendo
sin limitarse al envio de informacion, fisica o electrénica, sobre transacciones de
acumulacion y/o redencion realizadas dentro del programa de fidelizacion Leal,
enviar ofertas y/o comunicaciones al Titular sobre el programa Leal o productos
de sus aliados comerciales, teniendo en cuenta sus gustos y preferencias o
comportamiento anterior; El procesamiento de la informacion de los Titulares
para el Programa Leal podra encargarse a terceros.

I. Enviar a través de cualquier medio de comunicacion, electronico o fisico,
conocido o por conocerse, informaciones y notificaciones de caracter general,
institucional, comercial y/o de mercadeo relacionadas con los productos y
servicios ofrecidos por AVICOLA SANTA RITA S.A.S.

En caso de realizar cambios sustanciales en la Politica de Tratamiento, AVICOLA
SANTA RITA S.A.S. informara de manera previa y eficiente, a los Titulares de datos
personales.

. AUTORIZACION PARA RECOLECCION Y TRATAMIENTO DE DATOS

PERSONALES Y OTRA INFORMACION.

AVICOLA SANTA RITA S.A.S. podra obtener autorizacién del Tratamiento de Datos
por parte del Titular, a través de formatos impresos, digitales, visuales, sonoros o de
cualquier otra tecnologia, o a través de actitudes inequivocas por parte del Titular. El
mecanismo seleccionado, debera ser documentado al igual que el método de retencién
de dicho consentimiento.

Mis datos personales podran ser objeto de recoleccidon, almacenamiento, uso,
circulacion, supresion, transferencia, transmisién, cesién y todo el tratamiento en virtud
de las relaciones legales, contractuales, comerciales y/o de cualquier otra que surja,



con las finalidades establecidas en la Politica de Tratamiento de Datos Personales,
entre las cuales se encuentran las siguientes

Los Titulares de la informacion a través de su consentimiento, aceptan de manera libre,
expresa, informada e inequivoca que sus datos personales podran ser objeto de
recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion, supresién, transferencia, transmision,
cesion y en general ser tratados por parte de AVICOLA SANTA RITA S.A.S. para
realizar las finalidades sefaladas anteriormente.

4. MEDIDAS DE SEGURIDAD:

AVICOLA SANTA RITA S.A.S. advierte que ha adoptado medidas legales, técnicas vy
organizacionales, necesarias para garantizar la seguridad de la informacion y de esta
manera evitar que sobre aquellos datos a los cuales le efectua tratamiento alguno, se
configure pérdida, usurpacion, filtracién, acceso inescrupuloso o alteracion de los datos.

5. DERECHOS DEL TITULAR:
5.1. Son derechos del Titular:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

b. Solicitar prueba de la autorizacion otorgada a AVICOLA SANTA RITA S.A.S.
para el tratamiento de los Datos.

c. Ser informado, previa solicitud, respecto del uso que AVICOLA SANTA RITA
S.A.S. le ha dado a sus datos personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012, una vez haya agotado el
tramite de consulta o reclamo ante AVICOLA SANTA RITA S.A.S.

e. Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresion de sus datos cuando no se
respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales.

f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
Tratamiento.

5.2. Procedimiento para ejercer sus derechos:

El Titular podra ejercer sus derechos como titular de los Datos Personales en cualquier
momento. Para ello, por favor contacte a nuestro equipo de privacidad escribiendo al correo
habeasdata@avicolasantarita.com, o dirigirse a la oficina del domicilio principal de la
sociedad en calle 54 # 9-36 bodega 3, Cali, Valle del Cauca, Colombia.

En el ejercicio de sus derechos como titular, o al presentar una consulta o queja, debera
anexar la siguiente informacion:

a. Nombre, domicilio, correo electrénico, teléfono u otro medio que nos permita
contactarlo.

b. - Identificacién (en su caso, documento que acredite la representacion del titular
de los datos personales).

C. ° Descripcion precisa del tipo de accion que desea se tome respecto de sus
Datos.

d. Adjuntar la documentacion que sustente la peticién



6. VIGENCIA.

Los datos personales incorporados en la Base de Datos estaran vigentes durante el plazo
necesario para cumplir sus finalidades.

Esta Politica de Tratamiento fue actualizada en septiembre 25 de 2020.



